Jednota, spotiebni druzstvo
v Mikulové

SKUPINA COOP

Reklamacni list

Vyplnénim vsech poloZzek nam pomzZe uspisit posouzeni reklamace.
Prilozte doklad prokazujici nakup zbozi (napt. fakturu).
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Reklamované zbozi

CISIO OBJEANAVKY: et e et oottt see et eetees s e sesse et seseesese e sesseeeetseseessesen e sesessesesssensenssenssetseserasansesseenesees
CISIO FAKEUIY? ovovvveetcee ettt ees e sesses s sessessessessesses e s e e e s ettt e s et e s et et et eet et et entarsaesansansansassanssesesssessssssssenees
DAtUM ZAKOUPENT ZDOZI: c.vveuvieecee ettt et ettt sbeste e s eb et e e sbesbesrseebaesbesssessesbesbsenssrsaesbensnesestesresrneses
NQZEV ZDOZI: ... ettt st e b et e e st es bt ehe s h et eh £t ae e e s st eb b en et et eees
N ZDOZI: .ttt ettt e et e et e s e s e s R Sh st R st e st R st e st ebeen e ere s

Datum POANT FEKIAMACE: ..ottt ettt et et et a e e e e e e e aseasessesbe st st see saesbe st seeneen

Popis zavady

Preferovany zptisob vyfizeni reklamace:

(Pfed volbou zpUsobu vyfizeni reklamace se seznamte s Reklamacénim fadem.)
a) Oprava
b) Vyména
c) Odstoupeni od smlouvy (vraceni ¢astky)
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Jednota, spotirebni druzstvo
v Mikulové

SKUPINA COOP

Reklamace bude posouzena v terminu do 30 dnl od podani.
Reklamované zbozi musi byt vzdy ocisténé.

Odeslanim reklamacniho listu souhlasim s tim, Ze jsem byl/a informovan/a o tom, Ze prodejce Jednota,
spotrebni druzstvo v Mikulové po dvou bezUspésnych predchozich vyzvach k prevzeti reklamovaného zbozi
mUzZe rozhodnout o predani vyrobku do Uschovny na naklady kupujiciho nebo zachazet s vyrobkem jinym
zplUsobem, ktery umozni prodejci dalsi bezproblémové fungovani.

Reklamované zboZi mlZete vratit osobné nebo zaslat na adresu:
Obuv

Jednota, spotiebni druzstvo v Mikulové

Mikulovska 10

691 42 Valtice

Spotiebitel mize uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé 24 mésicl od jeho prevzeti. Pokud se vada
projevi v pribéhu 6 mésict od pfevzeti, ma se dle § 2161 odst. 2, zak. . 89/2012 Sh., obéanského zakoniku za to, Ze véc byla
vadna jiZz pri prevzeti. V pripadé reklamace po uplynuti 6 mésicli od prevzeti zboZi je dikazni bfemeno ohledné vyrobnich ¢i
materidlovych vad na strané spotrebitele.

Odpovédnost za vady se vSak nevztahuje na bézné opotiebeni a na mechanické poskozeni, ani na nespravné pouzivani vyrobku.

Vyplnénim formulare souhlasite se zpracovanim osobnich Gdajd, které jsou nezbytné pro posouzeni reklamace. Vase udaje
budou zpracovavany po dobu posuzovani reklamace, pokud zdkon (napf. Géetnictvi) nezavazuje k delsi dobé zpracovani udaja
nebo budou uchovavany déle pro pripad jakychkoliv narokd na dobu predepsanou zakonem, zejména obcanskych zakonem.
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